Architektura
dla dobrostanu

Jak poprawiac
jakosc srodowiska
zbudowanego

w Polsce™?

Gtos ekspercki w debacie na temat Polityki
Architektonicznej Panistwa (PAP) z perspektywy
podejscia systemowego, zarzadzania
partycypacyjnego i kultury wspierajgcej
dobrostan — podejscie interdyscyplinarne.



Wstep.

Od ponad 20 Iat w srodowisku architektéw i urbanistow narasta krytyka stanu zagospodaro—-
wania przestrzeni i trwa dyskurs nad mozliwosciami zmian, ktore skutecznie i trwale wptynetyby
na poprawe jakosci srodowiska zurbanizowanego. W debacie tej zabiera rowniez gtos szerokie
grono socjologdéw, geografow, ekologdw, prawnikdw i inzynierow roznych branz. Jednak liczne
publikacje naukowe, seminaria, konferencje, dyskusje, deklaracje i przedsiewziecia nie poprawity
jakosci przestrzeni, ktéra nas otacza.

Opracowany w 2008 roku przez Stowarzyszenie Architektow Polskich projekt Polskiej Polityki
Architektonicznej' pozostat jedynie deklaracja. Karta Przestrzeni Publicznej’, ogtoszona w 2009
roku podczas Ill Kongresu Urbanistyki Polskigj, ktérej celem byto propagowanie dbatosci o prze-
strzenie publiczne stanowigce szczegdlng wartos¢ miast, nie powstrzymata gwattownych procesow
dezurbanizacji. Najnowsze ustawowe zmiany, cho¢ wprowadzone w dobrej wierze, tylko pogtebiaja
chaos przestrzenny, mimo ze dbatos¢ o tad przestrzenny stanowi ich aksjologiczny fundament.

Dyktat partykularnych intereséw, dowolnosc interpretacji przepiséw oraz brak skutecznej kon-
troli to jedynie najbardziej widoczne, powierzchowne przyczyny tego stanu rzeczy. Prawdziwych
Zrodet naszych problemdw nalezy szukac gtebiej - rowniez w cechach polskiego spoteczenstwa
i waznych dla niego wartosciach.

Warto to zrobi¢ teraz, gdy w ramach rzadowego programu z udziatem ekspertéw podejmowana
jest préba stworzenia systemowych ram do poprawy jakosci srodowiska zbudowanego w Polsce -
Polityki Architektonicznej Panstwa. Co zrobic, by nie pozostata réwnie martwym i bezuzytecznym
manifestem - tym razem wyniesionym do rangi panstwowego dokumentu?

Uwazam, ze warto wyciggnac¢ wnioski ze wszystkich dotychczasowych niepowodzer i wypracowac
Polityke Architektoniczng Panstwa z uwzglednieniem mozliwosci wykorzystania mechanizmow
kulturowych na rzecz trwatej zmiany spotecznej. Na kazdym etapie - od definiowania celéw i prio-
rytetow, przez budowe strategii, po sposoby jej wdrazania - konieczne sg komunikacja spoteczna
oraz wspodtpraca miedzy réznymi srodowiskami zajmujgcymi sie szeroko rozumianym otoczeniem:
zbudowanym, spotecznym i przyrodniczym.

Warto tym razem mocno postawi¢ na ksztattowanie kultury przestrzeni i wykorzystac¢ narzedzia
proponowane przez autorke ponizszego tekstu, prezentujgcego podejscie systemowe, wartosé
zarzadzania partycypacyjnego oraz kulture wspierajgcg dobrostan.

prof. dr hab. inz. arch. Krystyna Solarek

Wydziat Architektury Politechniki Warszawskiej,
Towarzystwo Urbanistow Polskich,
Komitet Architektury i Urbanistyki PAN

'Polska Polityka Architektoniczna, 2018.
Link: https://niaiu.pl/wp-content/uploads/2019/10/Polska-Polityka-Architektoniczna publikacja-2018.pdf

’Karta Przestrzeni Publicznej, 2009.
Link: https://obserwatorium.miasta.pl/wp-content/uploads/2017/02/Karta-przestrzeni-publicznej T.Markowski.pdf
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99 Przestrzeni nie wolno redukowac do roli towaru, powinna byc postrzegana
Jjako ztozony system relacji spotecznych, ekonomicznych i srodowiskowych.
Przestrzen to nie tylko struktury, ale przede wszystkim procesy.

Andrzej Baranowski, architekt

Poprawa jakosci srodowiska
zbudowanego w Polsce: podejscie
systemowe | kultura dobrostanu

Wprowadzenie zarzgdzania partycypacyjnego w planowaniu przestrzennym wymaga

nie tylko konsensusu wokoét wizji PAP wypracowanej przez grupy eksperckie, ale takze

zmiany nawykowych postaw wszystkich uczestnikow tego procesu: mieszkancow,

uzytkownikdéw, samorzadow, ustawodawcow oraz urbanistow i architektéw. W artykule

przedstawiam model pokazujgcy mape wplywow systemowych na skutecznos¢ procesu

wdrozenia z uwzglednieniem elementoéw kulturowych.

drozenie tworzonej Polityki Architektonicz-
Wnej Panistwa (PAP) jest zadaniem ambitnym,
ale zarazem niezwykle potrzebnym. Polska nalezy
obecnie do grona najwiekszych gospodarek swiata
oraz do najszybciej rozwijajgcych sie duzych gospo-
darek Unii Europejskiej. Dysponujemy wiec zasobami
pozwalajgcymi myslec strategicznie o polityce prze-
strzennej — zintegrowanej, spdjnej i odpowiadajacej
na potrzeby mieszkancow. Tym bardziej, ze w zde—
cydowanej wiekszosci krajow europejskich, polityka
przestrzenna i architektoniczna od lat stanowi istotny
element rozwoju parstwa. W Polsce system ten pozo-
staje natomiast fragmentaryczny i niespdjny, czego
skutkiem sg m.in. chaos przestrzenny i ograniczona
zdolno$¢ dtugofalowego planowania.

Opracowanie PAP jako dokumentu panstwowego
i aktu prawnego bedzie wymagato wysitku. To jednak
jego operacjonalizacja, czyli okreslenie konkretnych
celow strategicznych, zastosowanie mechanizmow
i narzedzi wdrozeniowych oraz regularna ocena im-
plementacji bedzie stanowita zmiane realng, co po—
zwoli wyjs¢ poza ,katalog intendji” czy ,liste zyczen”

i z sukcesem ,oddac¢ jg zyciu”. PAP nalezy traktowac
jako proces, dazenie w okreslonym kierunku, a nie
stan, ktéry raz osiagniety trwac bedzie zawsze.

Przejscie od hierarchicznego, zbiurokratyzowanego
modelu zarzadzania przestrzenig publiczng do par-
tycypadji i jej wspottworzenia wymaga zgrania sze—
regu czynnikéw systemowych: swiadomosciowych,
polityczno-ekonomicznych, prawnych, kulturowych
i instytucjonalnych, ktore beda mie¢ wptyw na sku-
tecznos¢ wdrozenia stanowigc dlan motor rozwoju
albo bariere.

Wspotczesnie mysli sie o projektowaniu w kontekscie
systemowym, ktére polega na eksperymentalnym,
iteracyjnym poszukiwaniu rozwigzar w ramach inter-
dyscyplinarnej pracy zespotowej, a nie na odtwarzaniu
wzorcow, uniwersalnych rozwigzan czy schematow!.
Whprowadzane zmiany systemowe powinny zatem row-
niez uwzglednia¢ zmiane sposobu dziatania z odgdr-
nego na wspottworzony w wymiarach profesjonalnym
(Srodowisko zawodowe), spotecznym (partycypacja)
i instytucjonalnym (warunki ekonomiczne i prawne).




Po co nam srodowisko
zbudowane' wysokiej jakosci?

Aktualizacja biatej ksiegi Rady Architektow Europy
(ACE) 22025 roku pt. Quality of Life + Architec-
ture' jasno wskazuje, ze srodowisko zycia jest trakto-
wane jako fundament dobrostanu obywateli. Mozna
w nim przeczytac, ze ,architektura jest coraz czesciej
postrzegana jako dziatanie spoteczne. Wykraczajgc
poza kompetencje techniczne i projektowe, staje sie
narzedziem wspierajgcym inkluzywnos¢, zaangazo-
wanie obywatelskie oraz dobrostan”. W przemowieniu
wygtoszonym podczas inauguracji dziatania Zespo-
tu doradczego ds. opracowania PAP minister Michat
Jaros wyrazit nadzieje, ze Polityka Architektoniczna
Panstwa stanie sie ,strategicznym narzedziem rza-
dowym na rzecz poprawy jakosci zycia, srodowiska
zbudowanego i kultury przestrzeni w Polsce”V

Okreslajac strategiczne cele PAP nalezy jednak
w pierwszej kolejnosci zdefiniowa¢ uzywane pojecia.
W dyskursie srodowiska architektonicznego uzywa

Dobrostan jako sprawa
polityki publicznej

akos¢ zycia to pojecie uzywane np. w medycynie,
J kiedy mowa jest o subiektywnych odczuciach pa-
cjentdw zwigzanych np. z terapia, stosunkiem pacjenta
do choroby, ale tez wtedy, gdy mowa jest po prostu
o stylu zycia. Jest jednak znane gtdwnie jako pojecie
odnoszace sie do kontekstu spoteczno-ekonomicz-
nego uwzgledniajgcego np. stope zycia, wspotczynnik
umieralnosci czy jakos¢ powietrza. Nie inaczej jest z do-
brostanem, ktorego angielska forma wellbeing stano-
wi w jezyku polskim jego czesto uzywany zamiennik.
Uzywane zamiennie pojecia dobrostanu i jakosci zycia
taczy wiasnie podejscie systemowe.

Réznorodnosé terminologiczna oraz nieprecyzyj—
ne ttumaczenia nie sg jedynie zjawiskiem polskim,
a ewolucje w rozumieniu tych pojec i nadawaniu

sie dzi$ zamiennie stéw ,dobrostan”, ,jakos¢ zycia”,
,zdrowie”, ,kondycja psychofizyczna i relacje”, ,sa—
tysfakcja z zycia” czy ,dobre samopoczucie”, a nawet
,dtugowiecznose”. Méwi sie o oddziatywaniu prze-
strzeni na percepcje sensoryczng, uktad nerwowy,
nastroéj czy funkcje poznawcze.

W kontekscie dialogu tworcy architektury z odbior—
cami moéwi sie zas o wchodzeniu w interakcje wy-
kraczajaca ponad kategorie podziwu dla piekna, ale
wywotywaniu u odbiorcow reakgji takich jak zdumie-
nie, refleksja, kontemplacja, krytyczne myslenie czy
ciekawosc. Jeszcze inng role petni powodujgca kom-
fort i wygode uzytecznosé, a inna budujgca poczucie
bezpieczenstwa, ciggtoscii tozsamosci — trwatosc. Jak
widac¢ temat jest wielowarstwowy i ztozony. Powi-
nien by¢ tez rozpatrywany na réznych poziomach:
od jednostek, przez lokalne spotecznosci, po cate
spoteczenstwo.

im nowych znaczen obserwuje od lat. Na przyktad
w Brazylii uzywa sie pojecia ,qualidade de vida” w ro-
zumieniu angielskiego wellbeing. W Polsce pojecie
Jjakosc¢ zycia” zostato uzyte w ttumaczeniu celu nr
3 w Celach Zréwnowazonego Rozwoju Organizacji
Narodow Zjednoczonych (SDG), by oddac nastepu-
jace brzmienie Good Health and Wellbeing, a jego
ttumaczenie weszto do uzycia jako ,Dobre zdrowie
i jakos¢ zycia”.

Dobrostan pracownikéw jest z kolei mierzony przez
przedsiebiorstwa w Unii Europejskiej w ramach ra—
portowania ESG (Environmental, Social, Governance),
obejmujgcego kwestie sSrodowiskowe, spoteczne oraz
tad korporacyjny. Zgodnie z wytycznymi ESRS (Eu-
ropejskie Standardy Sprawozdawczosci w Zakresie




Zrownowazonego Rozwoju), kluczowe obszary dobro-
stanu obejmujg warunki pracy, zdrowie i bezpieczen-
stwo, réwnosc oraz rozwoj zawodowy. Raportowanie
tych wskaznikéw w zakresie dobrostanu jest kluczowe
dla zapewnienia transparentnosci oraz budowania za-
ufania wsréd interesariuszy.Y

Narzedzia pomiaru na poziomie panstwowym dostar-
cza dziatajgce przy OECD (Organizacji Wspotpracy Go-
spodarczej i Rozwoju) Centre on Wellbeing, Inclusion,
Sustainability and Equal Opportunity (WISE). Stwo-
rzony przezer model pomiaru dobrostanu uwzglednia
nastepujace wymiary: przychdd i majatek, jakose pracy

muysleniu o polityce przestrzennej polecam

odnosi¢ sie do pojecia dobrostanu cztowieka,
rozumianego indywidualnie (subiektywnie i beha-
wioralnie) i systemowo (obiektywnie i statystycznie)
jako sprawy publicznej, ktorg omowitam juz wezesnie.
Przyjrzyjmy sie zatem warstwie indywidualnej.

W indywidualistycznym paradygmacie kulturowym,
ktory odradzat sie w Polsce od lat 90. ubiegtego wie-
ku, dobrostan jest czesto traktowany jako indywidu-
alna i prywatna sprawa cztowieka. Kazdy powinien
sobie radzi¢ sam. Nic bardziej btednego.

Nie jesteSmy samotnymi wyspami i nie zyjemy

w prozni. Jakos¢ naszych relacji wptywa na nasze
zdrowie i dlugos¢ zycia, a te spoteczenstwa, w ktorych
kultura wspiera poczucie wspalnoty np. te opisane

w projekcie Blue Zones"", ciesza sie ponadprzecietna
dtugowiecznoscia.

7 drugiegj zas strony funkcjonujemy w pewnych wa-
runkach ekonomiczno-spotecznych. Takie kwestie jak
polityka mieszkaniowa, wysokos¢ wynagrodzen czy
rownose szans determinujg nasze codzienne wybory
w wiekszym stopniu niz nasza wiasna silna wola i wiara
w 0sobistg zdolnosc¢ osiggania sukcesu i dobrostanu.

To wazne dla architektéw w kontekscie koniecznosci
troski o wysokiej jakosci budownictwo spoteczne.

i warunki zatrudnienia, warunki mieszkaniowe, zdrowie,
wiedze i umiejetnosci, jakos¢ srodowiska, subiektywny
dobrostan, bezpieczenstwo, work-life balance, relacje
spoteczne i zaangazowanie obywatelskie.

Co ciekawe w 2024 roku w Rzymie odbyto sie World
Forum on Wellbeing wspétorganizowane przez OECD
i wioskie Ministerstwo Ekonomii i Finanséw. Jednym
7 jego kluczowych wnioskéw byta identyfikacja doj-
mujacej potrzeby konsultacji spotecznych w zakresie
wprowadzanych polityk. Przyktadami krajow, ktére
wprowadzity wtasne opomiarowanie dobrostanu sg
Islandia i Nowa Zelandia."'

Czym zatem jest dobrostan™?

Warto pamietac, ze gotowos¢ obywateli do an-
gazowania sie w obywatelska partycypacje, kto-
ra nie przyczynia sie do finansowego przetrwania
z miesigca na miesigc, jest takze uwarunkowana
ekonomicznie.

Dobrostan kazdego z nas to nie dobre samopoczu-
cie, lecz proces podejmowania swiadomych decyzji
na rzecz dobrego i zdrowego zycia. Pierwsze zaktada
biernosc¢, zamkniecie sie w sferze indywidualnego ,ja”,
drugie zas opiera sie na poczuciu odpowiedzialnosci
za siebie, innych ludzi i cate otoczenie. Takie beha-
wioralne podejscie obejmujace zarowno postawe, jak
i zachowania odbiorcow wdrazanej PAP, stanowi fun-
dament omawianej dalej kultury dobrostanu.

Waznym rozroznieniem, bo porzadkujacym, w kon-
tekscie otoczenia zbudowanego, jest mozliwosé dwo-
istej interpretacji pojecia dobrostanu. Pierwszg z nich
jest traktowanie go jako kategorii kognitywnej, ktéra
pozwala na catosciowag pozytywna ocene swojego
zycia jako dobrego, zdrowego, warto$ciowego i sa-
tysfakcjonujgcego, a budujgca poczucie tozsamosci
jakos¢ otoczenia moze sie don przyczyniac. Z dru-
giej strony jest tez zmienna i podlegajgca wptywom
warstwa doswiadczen w ,tu i teraz”, polegajgca na
reagowaniu na konkretne bodzce, takie jak np. kolory,
struktury czy uktady przestrzenne, ktéra skutkuje
polepszeniem nastroju, odczuwaniem hedonistyczej
przyjemnosci i pozytywnych emodji lub odwrotnie
— przecigzeniem sensorycznym czy nadmiernym
obcigzeniem uktadu nerwowego.




Dobrostan to pojecie wielowymiarowe. Znana po-
wszechnie i szeroko cytowana definicja zdrowia Swia-
towej Organizacji Zdrowia (WHO) jako stanu petnego
fizycznego, mentalnego i spotecznego dobrostanu, a nie
tylko braku choroby czy niepetnosprawnosci potozy—
fa podwaliny pod taczenie poje¢ zdrowia i dobrosta-
nu. Wyrdznia sie trzy kluczowe wymiary dobrostanu:

Bezpieczenstwo

Aktywnosc¢
fizyczna

Odpoczynek

Dobrostan
fizyczny

Sensoryka/

AT Dostepnosc¢

Odzywianie

Balans
praca-
dom-rekreacja

Dobrostan

psychiczny H

fizyczny, psychiczny i relacyjny (patrz rys. 1). Pierwszy
zawiera elementy kondycji fizycznej cztowieka, stylu
Zycia czy bezpieczenstwa. Drugi opiera sie na psycho-
logicznych potrzebach cztowieka takich jak poczucie
przynaleznosci, balans czy spokdj. | wreszcie trzeci do-
tyczy jakosci naszych relacji. Dobrostan nie powstaje
bowiem w izolacji, ale jest procesem spotecznym.

Wspodlnota

@ Wspotpraca
Dobrostan
relacyjny @

Docenianie

Przynaleznos¢

Rys. 1. Potrzeby dobrostanowe cztowieka w srodowisku zbudowanym. Opracowanie wiasne.




AKSJOMATY DOBROSTANU:

/I Dobrostan to nie tylko dobre samopoczucie, ale dokonywanie swiadomych

wybordw na rzecz dobrego i zdrowego zycia.

2 Dobrostan to pojecie wielowymiarowe.

3 Dobrostan powinien byc traktowany jako proces, a nie stan.

q Dobrostan to wiecej niz samo zdrowie fizyczne i wiecej niz zdrowie psychiczne,

bo zawiera tez wymiar spoteczny.

5 Dobrostan powinien byc rozpatrywany w ujeciu systemowym jako sprawa

publiczna.

obrostan relacyjny wynika z jakosci zycia spo-

tecznego, a ideg kulturowych punktéw styku
jest przekazywanie cztowiekowi jasnych sygnatéw
dotyczacych tego, co w danej kulturze stanowi real-
na — a nie jedynie deklarowang — wartos¢. Sygnaty te
powinny pojawiac sie na roznych etapach uczestni-
ctwa w zyciu spotecznym i wptywac na postawy oraz
zachowania jednostki.

Mechanizmy kulturowe tego typu porzadkujg zycie
ludzkich zbiorowosci od zespotu przez organizacje po
lokalng spotecznos¢ czy cate spoteczeristwo. Oto-
czenie zbudowane stanowi materialng warstwe i od-
zwierciedlenie procesow majacych charakter inter-
subiektywny. Te moga by¢ albo pozostawione same
sobie, bedac wypadkowa przypadkowych zdarzen
i partykularnych interesoéw, albo swiadomie zaprojek-
towane w taki sposdb, by stuzycé dobru wspdlnemu
i dobrostanowi jednostek pozostajacych w sieciach
relacji i interakcji spotecznych.

Jakos¢ srodowiska zbudowanego moze utatwiac badz
utrudniac zyciowe wybory stuzagce dazeniu do dobro-
stanu. | tak np. mieszkajgc na przedmiesciach, czesciej
wybiera sie samochdd zamiast roweru czy pieszej

Kultura dobrostanu, a punkty styku

przechadzki, gdy infrastruktura nie sprzyja aktyw-
nosci fizycznej. Z kolei gra w szachy z sasiadami przy
stotach ustawionych w miejskim parku moze wzmac—
nia¢ dobrostan relacyjny oraz poczucie wspolnoty.
W pierwszym przypadku dokonanie wiasciwego dla
zdrowia wyboru jest utrudnione. W drugim zadbanie
o dobrostan psychiczny i relacyjny jest po prostu
tatwe i przychodzi naturalnie.

O to wtasnie chodzi w kulturze dobrostanu, definio-
wanej jako takie srodowisko (pracy, zycia), w ktérym
tatwo jest dokonywac wyborow stuzacych naszemu
dobrostanowi. Sktadajg sie na nie (patrz rys. 2) war-
tosci i normy spoteczne, wzajemne wsparcie oraz
dobry przyktad ptynacy od lideréow spotecznych
oraz profesjonalistow promujgcych dobre plano-
wanie przestrzenne. Szczegdlnie wazny jest klimat
spoteczny, w tym fundamentalny dla aktywnosci
obywatelskiej poziom zaufania spotecznego oraz
punkty styku takie jak: narracja wspierajgca pozg-
dane wartosci i normy kulturowe, docenianie i na—
gradzanie, przydzielanie zasobow, edukacja obywa—
telska, szkolna i akademicka, czy wiasnie otoczenie
zbudowane rozumiane jako dobrze zaprojektowana
przestrzen.




Normy kulturowe

Wspolne wartosci

Liderzy zmian

Klimat spoteczny

i zachowania

Punkty styku

Wzajemne wsparcie

Rys. 2. Model kultury dobrostanu. Autor: Judd AllenV", adaptacja: Ewa Stelmasiak™

W kulturze wspierajgcej dobrostan, konieczne jest
dostosowanie wielu punktow styku, w taki sposob,
by wspdlnie z otoczeniem zbudowanym, wywieraty
one pozytywny wptyw na postawy i zachowania ludzi.
Ponizej przedstawiam ramowe omowienie wybra-
nych mechanizmdw kulturowych i punktow styku
z zaznaczeniem, ze ich rozwiniecie powinno stac sie
przedmiotem debaty ekspertéw w ramach prac Ze-
spotu doradczego ds. opracowania PAP w ramach
stosownej grupy roboczej zajmujacej sie wspotudzia-
tem i budowaniem kultury partycypacji obywatelskiej
w zakresie planowania przestrzennego.

Warto jest podkresli¢, ze poczucie wptywu oraz za-
angazowanie stanowig istotny element dobrostanu.
A procesy partycypacyjne budujg dobrostan relacyj-
ny. Korzysci z nich ptyngce dotycza nie tylko celu jakim
jest realny wptyw, ale rowniez samej drogi, jaka wspol-
nie przechodza mieszkancy czy uzytkownicy prze-
strzeni. Droga ta wzmacnia komunikacje, wspotprace
i zaufanie spoteczne. Buduje tym samym spoteczny
kapitat, ktéry ma z kolei wymiar ekonomiczny, gdyz
siec relacji spotecznych sprzyja wspotpracy, przed-
siebiorczosci, innowacyjnosci i zdrowiu publicznemu,
wspierajgc tym samym rozwdj gospodarczy panstwa.




Przyktady mechanizmow kulturowych wspierajgcych wdrozenie PAP:

+ Narracja wspierajgca pozadane wartosci
i normy kulturowe:

opracowanie Kluczowych komunikatéw wspierajgcych
wdrozenie PAP, uzycie narzedzi storytellingu, zaangazo-
wanie strony rzadowej i samorzadowej, a takze srodowisk
branzowych i spotecznych do mowienia spéjnym gtosem
w kluczowych sprawach, powielanie kluczowych komuni-
katow w narzedziach edukacyjnych w celu ich upowszech-
nienia, zaangazowanie interesariuszy w wypracowanie po-
zgdanych spotecznie postaw i zachowan.

* Modelowanie pozgadanych postaw

przez lideréw zmian i ich nagradzanie:
czylilideréw i liderek spotecznych oraz architektéow wspie-
rajgcych zarzadzanie partycypacyjne i promujgcych dobre
rozwigzania przestrzenne. Sg trzy kluczowe zasady skutecz-
nego role modelingu: widoczno$¢, autentyczno$ce i kon-
sekwencja w dziataniu. Oznacza to, ze osoby wspierajgce
i promujgce zmiany powinny w sposéb autentyczny mowic
oich sensie, ale rowniez o trudnosciach z tym zwigzanych.
Ich gtos powinien byc jednak odpowiednio eksponowany,
tak aby ich postawa byta szeroko widoczna i rozpozna-
walna. A oni sami powinni dziata¢ w sposéb konsekwentny
i powtarzalny, nie punktowy czy okazjonalny.
Nagradzanie liderow i liderek zmian moze odbywac sie
poprzez wystosowanie do nich dostepnych publicznie li-
stéw z podziekowaniem od wradz panstwowych i samo-
rzadowych, albo celebrowanie zaangazowania spotecznego
w postaci wystaw w przestrzeniach publicznych duzych
i matych miast, tablic upamietniajgcych kolektywny wy-
sitek spoteczny na rzecz dobra wspdlnego czy instalagji
artystycznych oraz dziatan performatywnych zachecajg-
cych do refleksji nad sensem zaangazowania spotecznego
w poprawe jakosci otoczenia zbudowanego np. na przy-
ktadzie historii dziatar\ wyrdzniajgcych sie spotecznikow
i architektow.

+ Edukacja i budowanie swiadomosci spotecznej:
celem dziatart edukacyjnych skierowanych do ludzi mto—
dych i dorostych powinno by¢ budowanie postaw obywa-
telskich oraz upetnomocnienie do podejmowania dziatan
dzieki zaznajomieniu tych oséb z ich prawami i obowigz-
kami, ale takze mechanizmami partycypacji. Dorosli, ktorzy
dopiero zaczynajg angazowac sie w dziatania spoteczne
na rzecz lokalnej spotecznosci czy wspodlnoty terytorial-
nej powinni mie¢ dostep do przewodnikéw stanowigcych
wprowadzenie do tematu obywatelskiego zaangazowania
w sprawy planowania przestrzennego. Takze do wiedzy na
temat narzedzi planistycznych takich jak miejscowe plany
zagospodarowania przestrzennego i materiatow pokazuja-
cych przyktady dobrych praktyk z innych krajow czy zdjec

i filmow przedstawiajacych pozytywne rozwigzania archi-
tektoniczno-urbanistyczne. Wszystko po to, by poszerzac
spoteczng Swiadomosc wagi tematu, jakim jest dobrze zbu-
dowane otoczenie oraz budowac spoteczne kompetencje
w zakresie polityki przestrzennej. Obecnie takie przewodniki
dostepne sg np. na stronach Ministerstwa Rozwoju i Tech-
nologii oraz na portalu partycypacjaobywatelska.pl pro-
wadzonym przez fundacje Stocznia. Warto jednak zadbac
0 przystepnosc formy takich materiatow dla odbiorcow (np.
materiaty audio-wizualne beda przystepniejsze niz dtugi
dokument tekstowy), a takze zwiekszanie ich dostepno-
$ci np. poprzez dodanie ich do aplikacji mMieszkaniec, co
pozwoli na upowszechnienie tej wiedzy przez organiczng
ekspozycje mieszkancow na pozadane tresci.

+ Przydzielanie zasobéw i wzmacnianie
kompetencji samorzadow:

zapewnienie budzetu na wdrozenie powinno obejmowac
finansowanie dziatar\ partycypacyjnych, wprowadzenie
obowigzku zatrudnienia lokalnie architekta czy urbani-
sty, co np. w matych miastach nie jest dzis powszechne.
Ciekawym rozwigzaniem jest préba zmiany administracji
publicznej ,od Srodka” poprzez pozyskiwanie postepowych
architektéw i urbanistow. Przyktadem takiego dziatania
moze byc¢ np. brytyjski program Public Practice, ktérego
celem jest poszerzanie kompetencji samorzadow w zakresie
urbanistyki i planowania przestrzennego. W ramach tego
programu architekci i urbanisci przechodzg odpowiednie
szkolenie, by nastepnie przez okoto roku mie¢ wptyw na
polityke przestrzenng prowadzong na poziomie lokalne—
go samorzadu*. Upetnomocnienie samorzaddw powinno
zas polegac na zwiekszeniu dostepu do opinii prawnych
i analizy skutkéw finansowych jako elementu zarzadzania
ryzykiem przed podjeciem decyzji, tak by radni mogli podej-
mowac odpowiedzialne dziatania bez obawy o konsekwen-
cje wynikajace z braku zaplecza eksperckiego. Warto tez
rozwazyc profesjonalizacje funkgji radnego poprzez uznanie
jej za funkcje zawodowa.

- Wsparcie i wymiana doswiadczen:

Dla wszystkich liderow i liderek zmian, w tym spotecznikow,
pomocna bedzie takze organizacja grup wsparcia utatwia—
jacych radzenie sobie ze skutkami duzego zaangazowa-—
nia skutkujgcego niekiedy aktywistycznym wypaleniem
i zniecheceniem do spotecznej aktywnosci. Podobnie do
wsparcia oferowanego osobom w kryzysie czy rodzicom
dzieci z trudnosciami. Natomiast programy mentoringowe
mogtyby stuzyé transferowi wiedzy od bardziej doswiad-
czonych jednostek do oséb poczatkujgcych. Analogicznie,
jak dzieje sie w tego typu programach dla zatozycieli start-
~updw czy mtodych liderek i liderow.



Aby zaprojektowac¢ mechanizmy kulturowe niezbedne do skutecznego wdrozenia PAP, rekomenduje ich
wypracowanie w sposob partycypacyjny np. poprzez organizacje warsztatow w formule Design Thinking
dla przedstawicieli kluczowych interesariuszy: architektéw, urbanistow, radnych wiekszych miast, radnych
matych miast, lokalnych organizacji spotecznych, spotecznikéw, naukowcdw, fundacji, praktykéw partycypadji
spotecznej, konserwatorow zabytkéw i osob zajmujacych sie dziedzictwem historyczno-kulturowym,
inzynierow, przedstawicieli inwestorow, mieszkancoéw, antropologa kultury i eksperta ds. kultury organizacji.
Dobierajac uczestnikéw do takiej grupy warsztatowej nalezy rowniez zadbac o roznorodnosc perspektyw

w mysleniu (ang. diversity of thinking) dzieki np. zapewnieniu reprezentacji roznych grup wiekowych.

Komunikacja wartosci przez kulture

by wesprzec proces wdrozenia PAP od strony mechanizm wspierajgcy sukces wprowadzanych
kulturowej, jej intencja i sens muszg najpierw zo- zmian.
sta¢ whasciwie zakomunikowane, tak aby zostaty one
zrozumiane i zaakceptowane przez spoteczenstwo. Nalezy jednak rozrézni¢ budowanie szeroko pojetej
kultury dobrostanu bazujacej na odpowiedzialno—-
Zaczac nalezy od fundamentow i ,niewidzialnych $ci, zaangazowaniu i sprawczosci w kwestiach spo—
ram” dla skutecznego wdrozenia, czyli okreslenia tecznych czy politycznych od bardziej specyficznej
wartosci kulturowych takich jak dobro publiczne, subkultury dobrostanu na poziomie wspadlnoty te—
jako$¢ otoczenia, wspotdziatanie i wspolnota, ktore rytorialnej, jaka stanowi gmina, czyli zaangazowania
beda z kolei odzwierciedlane przez stosowne nor- w kwestie urbanistyczne i organizacyjne lokalnej spo—
my spoteczno-kulturowe bedgce rodzajem umowy tecznosci. Pierwszy stanowi poziom makro, drugi zas
spotecznej, ktora ksztattuje albo pozadane zacho- poziom mezo zaangazowania spotecznego. Obydwa
wania (np. ,jest rzecza stuszng dziata¢ dla dobra lokuja sie ponad sferg mikro, czyli sferg prywatnego
wspdlnego”), albo wrecz przeciwnie (,angazowanie zycia rodzinnego jednostek.
sie jest ryzykowne, lepiej sie nie wychyla¢”). Wartosci
wspotdzielone i zinternalizowane przektadajg sie na Wazna role w procesie aktywizadji spoteczenstwa do
pozadane postawy, ktore pozwalajg odchodzi¢ od wspotuczestnictwa na poziomie gminy odgrywajg or-
traktowania praw i obowigzkow jako nakazu, a skta- ganizacje pozarzadowe i pozytku publicznego, ktére na
niajg do wiekszej identyfikadji z ich zasadnoscia, dzieki lokalnym poziomie wypetniajg luki wynikajgce z ogra—
czemu wszystkim stronom procesu tatwiej jest dziatac niczen systemowych na poziomach samorzadowym
na rzecz wspoélnego celu. i krajowym. Podobnie rola i zakres dziatania organizacji
branzowych dziatajgcych na rzecz jakosci przestrzeni
Jednostki, ktore nie stosuja sie do norm spotecznych publicznej powinna byc¢ powszechnie rozpoznawalna,
narazone sg na ostracyzm, a nawet wykluczenie. Te a gtos architektéw uwaznie wystuchany. Inwestorzy
zas osoby, ktore daja dobry przyktad biorgc odpo- powinni by¢ w sposodb systemowy zobowigzani, by
wiedzialnos¢, angazujac sie i podejmujac dziatanie, przedktadac zrownowazony rozwdj i spoteczng odpo-
powinny by¢ za to doceniane. Dlatego nalezy pa- wiedzialnos¢ ponad chec¢ osiggniecia zysku kosztem
mietac, ze brak mechanizmow wsparcia kulturowego interesu publicznego. Spoteczenstwo powinno zas byé
przy wprowadzaniu zmian w sposobie prowadzenia zachecane do aktywnosci obywatelskiej, a nie dreno-
polityki przestrzennej moze powodowac, ze zmiany wane z czasu i sit przez uczestnictwo w mato efektyw-
te beda torpedowane. Natomiast swiadome ksztat- nych lub wrecz pozornych formatach partycypacyj-
towanie wartosci i norm kulturowych bedzie stanowic¢ nych organizowanych na poziomie gminy.




stota Polityki Architektonicznej Panstwa powinno

byc takze podjecie dziatan legislacyjnych, ktore po-
zwolg na stworzenie przewidywalnych ram prawnych,
jednoczesnie uwzgledniajacych dynamiczny charak-
ter rozwoju miast. Powinny one obejmowac dosko-
nalenie obowigzujacych przepisow, a takze rozwoj
i upowszechnianie mechanizmoéw wspdizarzadzania®

Przede wszystkim jednak sposéb wprowadzania zmian
legislacyjnych powinien by¢ spojny z celami strate-
gicznymi, ktore stanowig esencje PAP: ukierunkowanie
na jakos¢ srodowiska zycia jako jednego z priorytetow
rozwoju Polski w potaczeniu z podejsciem opartym
o partycypacje i wspottworzenie. Przepisy prawa
powinny umozliwia¢ skuteczna realizacje tak zary-
sowanej polityki, réwniez w zakresie wprowadzania
wymogu partycypacji, zwtaszcza w fazie przedprojek-
towej. Angazowanie odbiorcéw od samego poczatku
stanowi dziatanie proaktywne pozwalajgce na bu-
dowanie postawy ,wspotwitascicielskiej”, co niwelu-
je przyszte negatywne emocje wynikajgce z braku
wptywu. Poczucie bycia ignorowanym skutkuje zas
erozjg zaufania do publicznych instytucji i wycofa-
niem z aktywnosci obywatelskiej jako takiej, ktéra
pozbawiona jest sensu, bo ,i tak nic sie nie da zrobic”.
Rodzi to frustracje i przektada sie na pogorszenie ja-
kosci relacji w spotecznosci lokalnej. Wptywa tez na
postrzeganie wspotudziatu jako problemu i tendencji

Panstwo, ktore wyznacza kierunki

do traktowania mieszkancow jako ,krzykaczy” badz
Jpieniaczy’, zapominajgc o przyczynie, jaka jest brak
kultury obywatelskiej partycypacji, za co odpowie-
dzialni sg nie sami mieszkancy, ale caty system.

Panstwo powinno wspierac realizacje strategicznych
inwestydji, ktore wykraczajg ponad tradycyjng ato-
mizacje posesji, ulic czy dzielnic, obejmujacych za to
teren catej gminy lub obszaru funkcjonalnego. Reali-
zacja tak strategicznych projektéw wymaga, by pan-
stwo aktywnie dziatato w lokalnych spotecznosciach
narzecz ich rozwoju, odwaznie i z wizjg, tgczac interes
publiczny z prywatnym. Powinno ono petnic role ak-
tywnego uczestnika w tworzeniu wartosci i nie dac sie
marginalizowad prywatnym uczestnikom procesow
planistycznych, ktérzy nie widza szerszej perspek-
tywy, bo ograniczajg sie do realizacji partykularnych
interesdw. Powinno za to wyznaczad kierunki strate-
giczne dla rozwoju gospodarczego, spotecznego i kul-
turalnego, kierunkujgc inwestorow oraz stwarzajgc dla
nich ramy inwestycyjne.

Omodwione powyzej czynniki polityczno-ekonomiczne,
systemowe, prawne, instytucjonalno-proceduralne
i kulturowe ilustruje ponizszy model (rys. 3). Wszystkie
one wptywajg na postawy i codzienne wybory uzyt-
kownikdéw i pozostatych interesariuszy srodowiska
zbudowanego.

N



Systemowe ksztattowanie kultury partycypac;j
obywatelskiej w planowaniu przestrzennym

WIZJA STRATEGICZNA

Polityka Architektoniczna Panstwa (PAP) nastawiona na jakosc
srodowiska zycia jako jeden z priorytetéw rozwoju Polski.

Popularyzacja wiedzy Dobrobyt
i upetnomocnienie ekonomiczny
Warunki edukacyjne i informacyjne Warunki ekonomiczno—polityczne
- Budowanie $wiadomosci spoteczne;j. + Cztowiek: srodki materialne, warunki

+ Informowanie o mozliwosciach ekonomlczne pozwaléjf?ce'na pOd,eJ._
wspotuczestnictwa. mowanle ongvateIsk|eJ dziatalnosci
Lo . niezarobkowej.
+ Wzmacnianie kompetencji spotecznych B .
w zakresie zarzgdzania przestrzenia. ) Pjamstwo. vyola 'pol|tcgczna,' doﬂnansoyva—
L nie lokalnej polityki rozwoju w zakresie
* Udostepnianie dobrych praktyk wspdtudziatu spotecznego, inwestycje
w fo.rml‘e kursow i materiatow ) strategiczne, partnerstwa prywatno-
audiowizualnych dostepnych online. ~publiczne, stymulowanie proceséw
- Prowadzenie kampanii spotecznych, rozwoju spotecznego, gospodarczego
dziatan popularyzatorskich i debat i kulturowego.
publicznych.

- Edukacja szkolna i akademicka.

- Prowadzenie dialogu z mieszkaricami
i zachecanie do wspdtudziatu na poziomie
lokalnym np. w gminie.

Wartosci
i normy spoteczne

Postawa ! Lokalna
i zachowania : polityka
jednostek | przestrzenna

Warunki kulturowe

MeChamzmy LA LIS T [ 18 - Wspotodpowiedzialnosé za dobro

wspolne, fad przestrzenny i jakos$¢ zycia
wspolnoty terytorialne;j.

partycypacje

Warunki instytucjonalno-proceduralne + Normy kulturowe (np. dobrze jest

dziata¢ dla dobra wspdlnego).

- Dostepne, zrozumiate dla obywateli,
powszechne mechanizmy partycy-
pacji i procedury wspétzarzadzania
(z ang. governance).

- Projektowanie skoncentrowane na Otoczenie
cztowieku (Human-Centred Design, legislacyjne
HCD), przewidujgce tzw. podroz
uzytkownika (User Journey) i jego Warunki prawne
doswiadczenie (User Experience),

Wellbeing Design, Neuroarchitektura,
Projektowanie Empatyczne, Urban
Design.

- Dostosowanie przepisow do nowej
strategii i partycypacyjnego

. . . zarzgdzania przestrzenig publiczng.
- Zaangazowanie obywatelskie, w tym

partycypacja polityczna (np. model
Ostbelgien™"), budzet partycypacyjny,
teatr legislacyjny, warsztaty - Doskonalenie obowigzujacej legislaciji,
Charrette"itp. rewizja narzedzi planistycznych.

- Powigzanie z dziataniami Unii
Europejskiej w tym zakresie.

Wiaczenie mieszkancow i uzytkownikow przestrzeni w realng partycypacje
i zmiane obrazu ulicy, dzielnicy, miasta, kraju.

PARTYCYPACJA | WSPOLTWORZENIE

KULTURA DOBROSTANU

Rys. 3. Poprawa jakosci srodowiska zbudowanego w Polsce — podejscie systemowe i kultura dobrostanu.
Opracowanie wiasne.
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WnIosKI
| postulaty.

7 wiedzy o zarzadzaniu, zmianie kulturowej, dobrostanie cztowieka i kulturze dobrostanu jako srodowisku
go wspierajacym, wynikaja konkretne implikacje, ktore przedstawiam ponize;:

Stanowigc widoczng i namacalng warstwe ma-
« terialna, tworzenie jakosci przestrzeni stanowi
gtéwny cel wprowadzania PAP. Nie mozna jednak po-
mijac tego, co niematerialne, czyli kapitatu spoteczne—
go, ktéry jest mozliwy do zbudowania w ramach PAP.
Poprawie jakosci otoczenia zbudowanego powinna
towarzyszyc¢ zmiana spoteczna, ktorej przeprowadze-
nie bedzie wymagato Swiadomego zaprojektowania
proceséw spotecznych majgcych wspiera¢ wprowa-
dzane zmiany.

2 Tematyka, ktdra obejmuje , projektowanie nie—
«» widzialnego” powinna stanowic istotny element
PAP. Wraz z tworzeniem legislacji powinna pracowac
grupa robocza zajmujgca sie tworzeniem ram dla kul-
tury partycypacji spoteczne;.

We wszelkich konsultacjach eksperckich zaleca
3 » sie dbanie o to, by reprezentowany byt gtos
zaréwno ludzi mtodych, jak i dodwiadczonych eksper—
tow, kobiet i mezczyzn, a takze organizacji spotecz-
nych i przedstawicieli samorzadow lokalnych, ktorzy
powinni stac sie ,wspdtwiascicielami” wprowadzanych
zmian, a nie ich biernymi odbiorcami. Zawezanie sie
do angazowania w proces wytgcznie srodowisk branzy
architektonicznej i przedstawicieli inwestoréw nie da
wszystkim interesariuszom procesu rownych szans
we wspottworzeniu polityki, a tym samym nie zbuduje
poczucia ,wspotwlascicielstwa” i ostabi mozliwosc jej
skutecznego wdrozenia.

W proces opracowywania PAP nalezy od po-
4 « czatku prac nad dokumentem wpisa¢ budo-
wanie relacji z kluczowymi interesariuszami procesu
zmian — obywatelami, dziataczami spotecznymi, po—
litykami, przedstawicielami administracji publicznej
i jednostek samorzadow terytorialnych, konserwa-
torami zabytkoéw, inzynierami oraz architektami i ur-
banistami — bazujgc przy tym na ich rzeczywistych
potrzebach i oczekiwaniach.

Wazne bedzie doprecyzowanie pojecia dobro-
5 » stanu uzywanego w dyskursie o ksztattowaniu
jakosci przestrzeni publicznej jako postawy aktywnej,
polegajacej na podejmowaniu wyborow stuzacych
zdrowiu fizycznemu, psychicznemu i relacyjnemu.
Otoczenie zbudowane ma utatwia¢ dokonywanie
takich wybordéw, a nawet do nich zachecad.

Nalezy przewidziec¢ celowe oddziatywanie na
6 . wartosci i normy kulturowe. Zadbanie o szeroko
zakrojong edukacje obywatelska, szkolng i akademi—
cka odnoszaca sie do jasno okreslonych rol wszyst-
kich interesariuszy w procesie wdrazania PAP oraz
inne punkty styku, takie jak spojna narracja kulturowa
czy docenianie i nagradzanie liderow spotecznych
oraz architektoéw wspierajacych zarzadzanie par-
tycypacyjne, bedzie stanowito wyrazny sygnat dla
spoteczenstwa, ze zmiana ta jest wazna.

Zwracam tez uwage na koniecznos¢ uwzgled-
7. nienia elementéw zarzadzania zmiang przy
wprowadzaniu PAP. Nalezy zastosowac¢ mechanizmy
wdrazania zmian takie jak np. programy pilotazowe
w wybranych gminach, szkolenia lideréw zmiany
i pozadanej narracji kulturowej, upowszechnianie
dobrych praktyk i popularyzacje przyktadow dobrze
zaprojektowanych przestrzeni, a takze tworzenie
sieci lokalnych ekspertéw dysponujacych doswiad-
czeniem i dzielacych sie nim w ramach programéw
mentoringowych.
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Dodsumowanie.

/
f ; rodowisko zbudowane ma stanowi¢ przestrzen zapewniajaca nam mozliwos$¢ dbania o samych siebie,

innych ludzi oraz planete. Architektura zas to ,scena, na ktorej toczy sie nasze zycie”. Dlatego kazdy z nas,
niezaleznie od tego, czy jest zwyktym obywatelem, czy tez architektem, politykiem lub dziataczem spotecznym,
powinien znac¢ swoja role i mie¢ narzedzia, by mdc swiadomie to otoczenie ksztattowad. Tak, by zycie w nim
sprzyjato powszechnemu dobrostanowi i wyborom, ktére dw dobrostan wspieraja. Kluczowymi elementami
polityki rozwoju jest zas poprawa jakosci $rodowiska zbudowanego jako strategicznego zasobu ekonomicznego,
ale takze — o czym nie wolno zapominac¢ — wzmacnianie kapitatu spotecznego paristwa.

'Koziern-Wozniak, Magdalena. Nowy paradygmat ksztatcenia architektéw. Polityka Architektoniczna, marzec 2026.
Zawdd: Architekt. Wydanie towarzyszace Kongresowi Architektury Polskiej 2026.

I Srodowisko/otoczenie zbudowane (ang. built environment) to ogot wytworzonych przez cztowieka elementow przestrzeni,
ktdre stanowig ramy dla naszego codziennego zycia, pracy i rekreacji. W przeciwienstwie do srodowiska naturalnego,
obejmuje ono wszystko, co zostato zaprojektowane i wzniesione w celu zaspokojenia potrzeb ludzkich.
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Ewa Stelmasiak

Ekspertka w zakresie kultury dobrostanu i zarzgdzania strategicznego. Opracowata
autorski model przywddztwa wspierajgcego dobrostan. £gczy dziatalnos¢ badawcza,
doradcza, szkoleniowa i popularyzatorska, wspierajac lideréw, zarzady, firmy, instytucje
publiczne i organizacje branzowe.

Prowadzita projekty m.in. na rzecz agencji HERA przy Komisji Europejskiej, Central—-
nego Instytutu Ochrony Pracy — Panstwowego Instytutu Badawczego, Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej podczas polskiej prezydencji w Radzie UE oraz Naczelnej
Izby Lekarskiej. Jest jurorkg konkursu dla pracodawcow Dream Employer, ekspertka UN
Global Compact ds. dobrostanu oraz recenzentka w czasopismach naukowych. Regularnie
wystepuje w Polsce i za granicg jako zapraszana prelegentka i moderatorka.

Ukoriczyta studia w Polsce i USA, w tym program rozwoju przywodztwa w Stanford
Graduate School of Business. Jest autorka licznych publikacji medialnych i naukowych oraz
ksigzki ,Lider dobrostanu”. Prowadzi WellCulture Institute, firme doradczo-szkoleniowg
zatozong w 2012 roku. Angazuije sie rowniez spotecznie we wspottworzenie polityki prze-
strzennej gminy we wspotpracy z lokalng spotecznoscia.
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Sekcja Socjologii Zdrowia i Medycyny b e C Z m i a n a

Polskiego Towarzystwa Socjologicznego
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